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Ab sofort enthalten die Fehlermails der Standard-Flows (MS-Portal Premium) konkrete Hinweise zu 
Ursache und Lösung. So sparen Sie Nachfragen und beheben Störungen schneller. 
 
 

Ihr Nutzen in Kürze 
• Schnellere Fehlerbehebung: Ursache & Handlungsempfehlung direkt in der Mail 
• Weniger Supportaufwand: klare nächste Schritte statt Rätselraten 
• Aktuelle Standard-Flows: auf dem neuesten, vereinheitlichten Stand 

 
 

Update buchen 
Möchten Sie Ihre Flows auf die neueste Version aktualisieren lassen? 
Melden Sie sich direkt bei Peter Ellenberger (xpand): p.ellenberger@xpand.ch. 
 
 

Konditionen 
Pauschal für das Update der Standard-Flows CHF 200 

In Wartung enthalten: Für Kunden mit Wartungsvertrag ist das Update inklusive 

Zusatz-Flows: Gerne ergänzen wir auch Ihre individuellen Flows mit 
Lösungshinweisen 

Offerte auf Anfrage 
 

 
 

Kontakt 
Für Fragen und weitere Informationen steht Ihnen Peter Ellenberger, p.ellenberger@quma-cons.ch 
gerne zur Verfügung. 
 

Flow-Update 
Automatische Lösungshinweise in Fehlermails 
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